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Аналитическая справка о проведении мониторинга о состоянии 
конкурентной среды 

в муниципальном образовании Красноармейский район в 2025 году
1.
Сведения о проведенных мероприятиях по мониторингу конкурентной среды на территории муниципального образования.

Исследование проводилось методом заполнения жителями и предпринимателями Красноармейского района анкет, размещенных на официальном сайте министерства экономики Краснодарского края, и каждый заинтересованный субъект мог заполнить анкету в рамках проводимого мониторинга. Анкеты распространялись через общественные организации, представляющие интересы бизнес-сообщества, потребителей товаров и услуг, а также направлялись непосредственно субъектам предпринимательской деятельности. 

На вопросы об оценке конкурентной среды с 1 по 30 ноября 2025 года ответили 1 425 респондентов.

Количество потребителей товаров и услуг, принявших участие

в опросе.

Из общего количества опрошенных жителей Красноармейского района набольшее количество составили работающие граждане (80,7%), безработные (19,3%).

Социальный статус респондентов

	№
	Категория граждан
	Количество опрошенных

	
	
	

	1
	Без работы
	275

	2
	Работаю
	1 150

	
	Итого
	1 425


Анализ субъектов предпринимательской деятельности, принявших участие в опросе.

Из общего количества опрошенных представителей бизнеса, наибольшее количество составили организации, осуществляющие деятельность на рынке торговля и услуги населению (44,%), рынок сферы образования (12,1%), рынок строительства (10,1%), рынок социальной сферы (6,6%), рынок агропромышленного комплекса (6,6%), рынок транспортного комплекса (6,2%).
Распределение по видам экономической деятельности и 

организационно - правовой форме бизнеса

	Наименование вида деятельности хозяйствующих
субъектов
	Кол-во
	% от общего числа (437) опрошенных

	Торговля и услуги населению
	194
	44,4

	Сфера образования
	53
	12,1

	Строительство
	44
	10,1

	Социальная сфера
	29
	6,6

	Агропромышленный комплекс
	29
	6,6

	Транспортный комплекс
	27
	6,2

	ЖКХ
	23
	5,3

	Информационные технологии
	17
	3,9

	Здравоохранение
	15
	3,4

	Спорт
	5
	1,1

	Промышленность и добыча полезных ископаемых
	1
	0,2

	Санаторно-курортный комплекс
	0
	0,0


На основании информации об оборотах денежных средств совокупность респондентов была представлена при опросах главным образом микро предприятиями с предельным значением дохода до 120 млн. рублей в год – 90,2% (394). Оставшиеся респонденты – средние предприятий (с доходом от 801 до 2 000 млн. рублей) – 2,1% (10) и малых предприятий (с доходом от 121 до 800 млн рублей) – 8,0% (35).
Численность сотрудников в организациях составляла в большинстве случаев не более 15 человек – 89,2% (390) от общего количества опрошенных. 

При определении географического рынка, который является основным для ведения бизнеса, предприниматели сообщили, что большая часть приходится на предпринимательскую деятельность на локальном рынке – 50,1% (219), на рынках Краснодарского края товаров, работ и услуг реализуют – 28,4% (124) из числа опрошенных; на рынках нескольких субъектов Российской Федерации– 5,0% (22); на рынках Российской Федерации – 4,8% (21).


2 Мониторинг удовлетворенности потребителей качеством товаров, работ и услуг на товарных рынках муниципального образования и состоянием ценовой конкуренции

В рамках социологической части мониторинга состояния и развития конкурентной среды в муниципальном образовании Красноармейский район проведено анкетирование 1 425 респондентов, что составляет 1,4 % от численности населения.

2.1. Сфера образования.

К сфере образования в муниципальном образовании Красноармейский район относится рынок дополнительного образования детей.
Дополнительное образование – это мотивированное образование, позволяющее обучающемуся приобрести устойчивую потребность в познании и творчестве, максимально реализовать себя, самоопределиться профессионально и личностно.

Рынок услуг дополнительного образования детей (кружки, секции, и пр.) относится к рынкам, которые большинство потребителей назвали достаточно развитыми.
Большая часть опрошенного населения района – 69,1% (984 человека) – считает, что в сфере образования представлено достаточное количество организаций, порядка 2,9% (41 человек) ответили, что нет совсем, 28,1 % опрошенных жителей (400 человек) ответили, что организаций, занятых в данной сфере услуг мало.
Степень удовлетворенности населения муниципального образования Красноармейский район соотношением уровня цены и качества в сфере образования составила 45,3%, 626 человек ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере образования. Ответ «не удовлетворён» дали 33,1 % (472 человека) и около 22,9 % (327 человек) из числа участвующих в анкетировании указали «затрудняюсь ответить».

Степень удовлетворенности доступности предоставляемых услуг в сфере образования высокая, 57,8 % (823 человека) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг по уровню доступности, представленных в сфере образования. Ответ «не удовлетворён» дали 22,3 % (318 человек) из числа участвующих в анкетировании.

2.2 Социальная сфера.
Уровень конкуренции в отрасли характеризуется недостаточно развитой конкуренцией. В широком смысле социальная сфера — это совокупность организаций, учреждений, отвечающих за благосостояние населения. Достаточное количество учреждений социальной сферы на территории района отметили – 62,2% опрошенных, мало – 29,0%, нет совсем – 8,8%.
Степень удовлетворенности населения муниципального образования Красноармейский район соотношением уровня цен и качества в сфере социальных услуг составила 45,9%, 654 человека опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в социальной сфере. Ответ «не удовлетворён» дали 28,3% (403 человека) из числа участвующих в анкетировании.
Степень удовлетворенности уровнем доступности предоставляемых услуг в социальной сфере высокая, 54,5% (776 человек) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в социальной сфере. Ответ «не удовлетворён» дали 23,5% (335 человек) из числа участвующих в анкетировании.

2.3. Рынок медицинских услуг.

Уровень конкуренции в отрасли характеризуется недостаточно развитой конкуренцией. Частные медицинские организации создаются преимущественно для предоставления населению первичной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях. Достаточное количество медицинских учреждений на территории района отметили – 56,7% опрошенных, мало медицинских учреждений для 28,9% респондентов, нет совсем – 4,4%. 

Степень удовлетворенности населения муниципального образования Красноармейский район соотношением уровня цены и качества на рынке медицинских услуг составила 40,8%, 582 человека опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных на рынке медицинских услуг. Ответ «не удовлетворён» дали 40,5% (577 человек) из числа участвующих в анкетировании.

Степень удовлетворенности уровнем доступности предоставляемых услуг на рынке медицинских услуг высокая, 47,7% (680 человек) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных на рынке медицинских услуг. Ответ «не удовлетворён» дали 32,8% (467 человек) из числа участвующих в анкетировании.

2.4. ЖКХ.
К сфере ЖКХ в муниципальном образовании Красноармейский район относятся: рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии); рынок поставки сжиженного газа в баллонах; рынок водоснабжения и водоотведения.
Предприятиями сферы ЖКХ оказываются широкий спектр услуг, который зависит от выбора и уровня обеспеченности клиента. Достаточное количество предприятий сферы ЖКХ на территории района отметили – 60,5% опрошенных, мало – для 30,7% респондентов, нет совсем – 8,8%. 

Степень удовлетворенности населения муниципального образования Красноармейский район соотношением уровня цен и качества в сфере ЖКХ составила 41,3%, 588 человек опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере ЖКХ. Ответ «не удовлетворён» дали 39,1% (557 человека) из числа участвующих в анкетировании.

Степень удовлетворенности уровнем доступности предоставляемых услуг в сфере ЖКХ высокая 48,1%, 686 человек опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере ЖКХ. Ответ «не удовлетворён» дали 30,2% (431 человек) из числа участвующих в анкетировании.

2.5. Транспортный комплекс.

К сфере транспортного комплекса в муниципальном образовании Красноармейский район относятся: рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок; рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории муниципального образования Красноармейский район.
В ходе мониторинга состояния и развития конкуренции на товарных рынках опрошенные ответили, что предприятий в сфере транспортного комплекса отметили достаточно – 47,3% опрошенных, мало для 37,1% респондентов, нет совсем – 15,6%.

Степень удовлетворенности населения муниципального образования Красноармейский район соотношением уровня цен и качества в сфере транспортного комплекса высокая 41,0% (584 человека) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере транспортного комплекса. Ответ «не удовлетворён» дали 35,0% (499 человек) из числа участвующих в анкетировании.

Степень доступности выбора предоставляемых услуг в сфере транспортного комплекса высокая 44,6% (635 человек) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере транспортного комплекса. Ответ «не удовлетворён» дали 30,5% (435 человек) из числа участвующих в анкетировании.

2.6. Информационные технологии.

К сфере информационных технологий в муниципальном образовании Красноармейский район относятся: рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; сфера наружной рекламы.
Достаточное количество субъектов деятельности в сфере информационных технологий отметили 53,5% респондентов, 31,8% – мало, нет совсем – 14,7%.
Степень удовлетворенности населения муниципального образования Красноармейский район соотношением уровня цен и качества в сфере информационных технологий составила 44,8% (639 человек) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере информационных технологий. Ответ «не удовлетворён» дали 27,8% (396 человек) из числа участвующих в анкетировании.

Степень удовлетворенности доступности выбора предоставляемых услуг в сфере информационных технологий высокая 46,7% (666 человек) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере информационных технологий. Ответ «не удовлетворён» дали 23,9% (341 человек) из числа участвующих в анкетировании.

2.7. Строительство.

К сфере строительства в муниципальном образовании Красноармейский район относятся: рынок выполнения работ по благоустройству городской среды; рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме; рынок жилищного строительства; рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства.
Предприятиями в сфере строительства оказывается широкий спектр услуг, который зависит от выбора и уровня обеспеченности клиента. Достаточное количество предприятий в сфере строительства на территории района отметили – 59,0% опрошенных, мало предприятий по благоустройству городской среды для 22,0% респондентов, нет совсем – 19,0%.
Степень удовлетворенности населения муниципального образования Красноармейский район соотношением уровня цен и качества в сфере строительства составила 41,2% (587 человек) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере строительства. Ответ «не удовлетворён» дали 31,6% (450 человек) из числа участвующих в анкетировании.

Степень доступности выбора предоставляемых услуг в сфере строительства высокая 45,2% (644 человека) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере строительства. Ответ «не удовлетворён» дали 24,8% (353 человека) из числа участвующих в анкетировании.

2.8. Агропромышленный комплекс.

К сфере агропромышленного комплекса в муниципальном образовании Красноармейский район относятся: рынок переработки водных биоресурсов; рынок реализации сельскохозяйственной продукции.
Достаточное количество субъектов деятельности в сфере агропромышленного комплекса отметили 66,9% респондентов, мало – 22,8%, нет совсем – 10,3%.
Степень удовлетворенности населения муниципального образования Красноармейский район соотношением уровня цен и качества в сфере агропромышленного комплекса составила 49,2% (701 человек) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере агропромышленного производства. Ответ «не удовлетворён» дали 23,4% (333 человека) из числа участвующих в анкетировании.

Степень удовлетворенности доступности предоставляемых услуг в сфере агропромышленного комплекса составила 50,4% (718 человек) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере агропромышленного комплекса. Ответ «не удовлетворён» дали 2057% (292 человека) из числа участвующих в анкетировании.

2.9. Промышленность и добыча полезных ископаемых.

К сфере промышленность и добыча полезных ископаемых в муниципальном образовании Красноармейский район относится: рынок производства бетона (включая инновационные строительные материалы).
Достаточное количество субъектов деятельности в сфере промышленность и добыча полезных ископаемых отметили 42,5% респондентов, мало – 26,0%, нет совсем – 31,5%.
Степень удовлетворенности населения муниципального образования Красноармейский район соотношением уровня цен и качества в сфере промышленность и добыча полезных ископаемых составила 35,2% (502 человека) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере промышленность и добыча полезных ископаемых. Ответ «не удовлетворён» дали 23,3% (332 человека) из числа участвующих в анкетировании.

Степень удовлетворенности доступности выбора предоставляемых услуг в сфере промышленность и добыча полезных ископаемых составила 37,4%    (533 человека) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере промышленность и добыча полезных ископаемых. Ответ «не удовлетворён» дали 22,4% (319 человек) из числа участвующих в анкетировании.

2.10. Торговля и услуги населению.

К сфере торговли и услуг населению в муниципальном образовании Красноармейский район относятся: рынок ритуальных услуг; торговля; рынок бытовых услуг; рынок пищевой продукции; рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств.
Предприятиями сферы торговли и услуг населению оказывается широкий спектр услуг, который зависит от выбора и уровня обеспеченности клиента. Достаточное количество предприятий сферы торговли и услуг населению на территории района отметили – 78,5% опрошенных, мало для 18,1% респондентов, нет совсем – 3,4%.

Степень удовлетворенности населения муниципального образования Красноармейский район соотношением уровня цен и качества в сфере торговли и услуг населения составила 53,4% (761 человек) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере торговли и услуг населения. Ответ «не удовлетворён» дали 26,7% (381 человек) из числа участвующих в анкетировании.

Степень удовлетворенности доступности предоставляемых услуг в сфере торговли и услуг населения высокая 55,1% (796 человек) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере торговли и услуг населения. Ответ «не удовлетворён» дали 22,5% (320 человек) из числа участвующих в анкетировании.
2.11. Санаторно-курортный комплекс.

К сфере санаторно-курортного комплекса в муниципальном образовании Красноармейский район относится: рынок санаторно-курортных и туристических услуг.
Достаточное количество субъектов деятельности в сфере санаторно-курортного комплекса отметили 38,2% респондентов, 23,0% – мало, нет совсем – 38,8%. 

Степень удовлетворенности населения муниципального образования Красноармейский район соотношением уровня цен и качества в сфере санаторно-курортного комплекса составила 34,1% (486 человек) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных сфере санаторно-курортного комплекса. Ответ «не удовлетворён» дали 33,8% (481 человек) из числа участвующих в анкетировании.

Степень удовлетворенности доступности предоставляемых услуг сфере санаторно-курортного комплекса составила 36,9% (526 человек) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных сфере санаторно-курортного комплекса. Ответ «не удовлетворён» дали 30,1% (429 человек) из числа участвующих в анкетировании.

2.12. Спорт.

К сфере спорта в муниципальном образовании Красноармейский район относится: рынок спортивных услуг.
Достаточное количество субъектов деятельности в сфере спорт отметили 57,6% респондентов, мало – 31,4%, нет совсем – 11,0%. 

Степень удовлетворенности населения муниципального образования Красноармейский район соотношением уровня цен и качества в сфере спорта составила 54,3% (774 человека) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере спорта. Ответ «не удовлетворён» дали 22,0% (313 человек) из числа участвующих в анкетировании.

Степень удовлетворенности доступности предоставляемых услуг в сфере спорта составила 55,1% (785 человек) опрошенных ответили, что «удовлетворены» характеристиками товаров и услуг, представленных в сфере спорта. Ответ «не удовлетворён» дали 20,8% (297 человек) из числа участвующих в анкетировании.

3. Результаты мониторинга удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и услуг качеством (в том числе уровнем доступности, понятности и удобства получения) официальной информации о состоянии конкурентной среды на товарных рынках региона и деятельности по содействию развитию конкуренции, размещаемой Уполномоченным органом и муниципальным образованиями

По результату опроса среди предпринимателей муниципального образования Красноармейский район об оценке доступности официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров и услуг, размещаемой в открытом доступе – 51,9% (227 человек) опрошенных удовлетворены, не удовлетворены – 12,8 % (56 человек).

Уровнем понятности удовлетворены 51,7% (226 человек), не удовлетворены – 15,1% (66 человека).

Уровнем удобства получения удовлетворены 52,6% (230 человек), не удовлетворены – 16,0% (70 человек).

4. Результаты мониторинга удовлетворенности населения деятельностью в сфере финансовых услуг.

Удовлетворенность населения деятельностью в сфере финансовых услуг составила 21,1%. Из числа опрошенных услугами финансовых организаций удовлетворены: банковскими услугами 46,3%, субъектами страхового дела 25,7%, микрофинансовыми организациями 15,6%, кредитными потребительскими кооперативами 18,4%, ломбардами 14,5%, сельскохозяйственными кредитными потребительскими кооперативами 16,6%, негосударственными пенсионными фондами 20,3, брокерами 16,1%.
5. Результаты ежегодного мониторинга доступности для населения финансовых услуг

Рынок финансовых услуг в муниципальном образовании представлен банковскими, страховыми и микрофинансовыми организациями.

На вопрос: «Какими из перечисленных финансовых продуктов (услуг) Вы пользовались за последние 12 месяцев?» жители района ответили:
	Финансовый продукт
	Имеется сейчас, %
	Не имеется сейчас, но пользовался за последние 12 месяцев, %
	Не пользовался за последние 12 месяцев, %

	Онлайн-кредит в банке (договор заключен с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", сумма кредита предоставлена получателю финансовой услуги в безналичной форме)
	23,9
	11,2
	64,9

	Иной кредит в банке, не являющийся онлайн-кредитом
	21,0
	11,5
	67,5

	Использование кредитного лимита по кредитной карте
	25,5
	12,0
	62,5

	Онлайн-заем в микрофинансовой организации (договор заключен с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", сумма кредита предоставлена получателю финансовой услуги в безналичной форме)
	9,4
	9,1
	81,5

	Иной заем в микрофинансовой организации, не являющийся онлайн-займом
	8,4
	9,5
	82,1

	Онлайн-заем в кредитном потребительском кооперативе
	8,7
	8,6
	82,7

	Иной заем в кредитном потребительском кооперативе, не являющийся онлайн-займом
	8,6
	8,8
	82,7

	Онлайн-заем в сельскохозяйственном кредитном потребительском кооперативе
	7,8
	8,3
	83,9

	Иной заем в сельскохозяйственном кредитном потребительском кооперативе, не являющийся онлайн-займом
	7,9
	7,6
	84,4

	Заем в ломбарде
	8,2
	9,4
	82,4


На вопрос: «Если Вы не пользовались за последние 12 месяцев ни одним из перечисленных в предыдущем вопросе продуктами, отметьте высказывания, которые описывают причину отсутствия у Вас этих продуктов?» жители района ответили:

	Варианты ответов
	Количество респондентов
	% от общего числа респондентов

	Отделения финансовых организаций находятся слишком далеко от меня
	120
	8,4

	Процентная ставка слишком высокая
	446
	31,3

	Я не доверяю финансовым организациям в достаточной степени, чтобы привлекать у них денежные средства
	176
	12,4

	У меня нет необходимых документов (паспорт или иной документ, удостоверяющий личность, документ о выплате заработной платы, справка с места работы, и т.д.)
	52
	3,6

	Не люблю кредиты/займы/не хочу жить в долг
	433
	30,4

	Использую другие способы получить заем (неформальные источники (родные и друзья), заем у работодателя)
	68
	4,8

	Кредит/заем оформлен на других членов моей семьи
	58
	4,1

	Нет необходимости в заемных средствах
	195
	13,7

	Я не обладаю навыками использования онлайн-сервисов финансовых организаций для получения кредита (займа)
	69
	4,8

	Я не уверен в технической безопасности онлайн-сервисов финансовых организаций
	158
	11,1


На вопрос: «Чем Вы руководствуетесь при выборе финансовой организации?» жители района ответили:

	Варианты ответов
	Кредитные организации, %
	Страховые организации, %
	Негосударственные пенсионные фонды, %
	Брокер, управляющие компании, %

	Соотношение цены и качества финансовой услуги (продукта)
	20,7
	24,6
	18,2
	16,6

	Выгодные условия в рамках комплексного обслуживания, программы лояльности
	17,0
	9,9
	9,5
	5,1

	Репутация, известность бренда
	10,8
	10,3
	9,4
	8,4

	Высокая физическая доступность (сеть подразделений, банкоматов, терминалов)
	4,4
	3,3
	2,9
	2,5

	Удобство сервисов дистанционного обслуживания
	5,5
	4,7
	2,9
	1,7

	С финансовыми организациями            не сталкивался(- лась)
	18,5
	20,9
	24,5
	30,3

	Иное
	23,2
	26,2
	32,5
	35,6


6. Анализ логистических возможностей

На вопрос: «По вашему мнению, что является основной проблемой, оказывающей влияние на уровень эффективности логистических процессов в Краснодарском крае»
	Проблемы развития логистических

процессов
	Количество

 респондентов
	Процент от общего числа респондентов

	Нестабильная макроэкономическая ситуация в стране
	156
	35,7

	Проблемы отсутствуют
	97
	22,2

	Снижение платежеспособности потребителей/клиентов; недостаточно развитая логистическая и дорожная инфраструктура
	31
	7,1

	Высокая стоимость заемных средств
	30
	6,9

	Отсутствие признанных правил и стандартов организации бизнес-процессов в логистике
	26
	5,9

	Несоответствующее состояние дорог
	22
	5,0

	Отсутствие полноценных российских TMS-решений (система управления перевозками)
	18
	4,1

	Низкий уровень образования в сфере логистики
	17
	3,9

	Снижение деловой активности компаний
	17
	3,9

	Низкий уровень использования электронного документооборота
	13
	3,0

	Недостаточный уровень господдержки логистики
	10
	2,3


7. Результаты мониторинга развития передовых производственных технологий и их внедрения, а также процесса цифровизации экономики и формирования новых рынков и секторов 

Цифровые технологии с каждым днем становятся все более многогранными и активнее входят во всей сферы нашей жизни. Настоящая цифровая революция уже охватила и малый, и крупный бизнес. Это неудивительно, ведь за технологическим прорывом компаний стоит и будущее экономики.

Цифровая трансформация позволяет решать на новом уровне непрерывно усложняющиеся задачи, стоящие перед предприятиями.
На вопрос об удовлетворенности доступностью и качеством цифровых услуг на территории Краснодарского края субъекты предпринимательской деятельности ответили следующим образом:
	Наименование органа
	Удовлетворен
	Не удовлетворен
	Не сталкивался

	Портал инспекции федеральной налоговой службы по Краснодарскому краю
	257
	61
	119

	Портал государственных услуг Российской Федерации
	246
	84
	107

	Единый портал Многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг Краснодарского края
	250
	66
	121

	Интернет-банкинг
	240
	72
	125

	Инвестиционный портал Краснодарского края
	237
	64
	136

	Онлайн-торговля (реализация товаров и услуг (операции которые совершаются удаленно), таких как реализация электронных билетов, различные личные кабинеты и т.д.)
	242
	76
	119

	Информационные порталы Администрации и органов исполнительной власти Краснодарского края
	250
	73
	114


На вопрос «Оцените, как в 2025 году на Вашем предприятии/организации/ обособленном подразделении изменилась производительность труда в результате использования Вами цифровых технологий» предприниматели ответили следующим образом: 23,8 % респондентов, а это 104 человека считают, что уровень производительности труда снизился (стало хуже), 23,1 % (101 респондент) считают, что уровень производительности труда не изменился, 20,4 % (89 респондентов) считают, что уровень производительности труда увеличился, 32,7 (143 респондента) ни одну из технологий в 2025 году не использовали.

Представители бизнеса на вопрос «Какие препятствия из перечисленных ниже являются наиболее существенными при разработке передовых производственных технологий на территории Краснодарского края?» ответили следующим образом: 
	Препятствие 
	Количество
	%

от общего числа

	Барьеры отсутствуют
	175
	40,0

	Нехватка финансов
	64
	14,6

	Нехватка квалифицированных кадров
	35
	8,0

	Высокие затраты на внедрение новых производственных технологий
	29
	6,6

	Проблемы развития системы образования
	24
	5,5

	Социально-политические факторы
	21
	4,8

	Износ или нехватка производственных ресурсов, в том числе инфраструктуры
	17
	3,9

	Устаревшие бизнес-модели
	17
	3,9

	Неэффективная система управления
	16
	3,7

	Отсутствие стимулов к конкурентному развитию
	15
	3,4

	Устаревшие стандарты и нормативное правовое обеспечение
	15
	3,4

	Специфика культуры деятельности, отсутствие личной мотивации
	9
	2,1


Выводы и предложения

Подводя итоги анализа результатов мониторинга о состоянии конкурентной среды в муниципальном образовании Красноармейский район можно сделать вывод, что в районе присутствуют все основные социально-значимые и приоритетные рынки. Большая часть потребителей считает, что количество рынков предоставляемых товаров и услуг является достаточным и удовлетворены их качеством. 
